CDP-nnatdopma «bonbLie»

Ob6uwee onucaHue npoaykTa



«CDP-nnatchopma  “Bornblue”» — nporpaMMHbI  MPOAYKT AN 3anycka U ynpaBneHus
MapKETMHIOBbIMM  KaMMNaHusiMK, MpeanonaraiowMMy NepcoHanM3npoBaHHble KOMMYHUKALUKN  C
KIMEHTOM.

I'Ipo,u,yKT Nno3BOJIAET CErMeHTMpOBaTb KIMMEHTOB MO Pa3Jyin4yHbIM NpPU3HaKaMm: reorpacbmquKomy,
COU,VIaJ'IbHO-D,eMOFpa(pl/lLleCKOMy, nosegeH4YeckomMy v apyrum.

CermeHTaumMss nomoraeTt BblOenUTb onpegernieHHyw rpynny KrMeHTOB, obrnagarLmx Mnoxoxnmm
I'IOTpGGHOCTﬂMI/I, XenaHnaMm n BO3SMOXHOCTAMU, N NEPCOHaANM3NpoBaTb peKflaMHOe npearnoxXeHne.

C nomowbtio «CDP-nnatdopma “Bonblie”» MOXHO BbICTPOUTb KOMMYHMKAUUW C KIMEHTamMu
ahdekTnBHEE, paspaboTaTb peneBaHTHOE MpeafioXeHne U ONTUMU3NPOBaTb 3aTpaTbl Ha
MapKETUHT.

Takum obpasom, « CDP-nnatcgopma “Bonblue”» no3BonsieT NOBbICUTb KAYECTBO B3aMMOOENCTBUS C
KMWEHTOM, BbICTPOUTb KOMMYHUKaLMIO, Y4uTbiBasi MOTPEOHOCTU W MPUOPUTETHI, YBEMNUYUTb
NOSANBHOCTb U MOCTPOUTL AJNIUTENbHbIE Y MPOYHbIE B3aNMMOOTHOLLEHMWS C KIIMEHTOM.

BMSHEC-CLIEHapVIVI KOMMaHUU, KOTOPble MOXeT 3aTparmBaTtb NPOAYKT

e BtopuyHbie npogaxu.

e PasBuTne oencTBYHOLNX KIIMEHTOB.
e [lpuBneyeHne HOBbIX KITMEHTOB.

e Ypaep)XaHue KIMEeHTOB.

e CepBUCHblE KamMnaHWW.

e Onpochbl.

Jlorvka n napameTpbl 0TOOpa KNMEHTOB ANS KaXO0ro U3 cLeHapueB 3aBUCAT OT MOSTHOTbI BUTPUHbI
N OOCTYMHbIX OAHHbIX B HEW, PUCKOBOW MONMUTUKM 3aka3uyuka (pUCKOBble KpUTepun), NOMUTUKK
KOHTaKTHOCTM, Hannum4 corrnacum Ha o6paboTKy nepcoHanbHbIX OaHHbIX, NPOOYKTOBON NUHENKM U

ap.
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